
GUBERNUR KEPULAUAN RIAU 

PERATURAN GUBERNUR KEPULAUAN RIAU 
NOMOR 9 TAHUN 2017 

TENTANG 

LAYANAN PENGADAAN S E C A R A E L E K T R O N I K 
PROVINSI KEPULAUAN RIAU 

GUBERNUR KEPULAUAN RIAU, 

b a h w a a g a r p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a 
P e m e r i n t a h S e c a r a E l e k t r o n i k [e-Procurement) d a p a t 
b e r j a l a n d e n g a n b a i k d a n m e m e n u h i p r i n s i p - p r i n s i p 
p e n g a d a a n m e l a l u i L a y a n a n P e n g a d a a n S e c a r a 
E l e k t r o n i k ( L P S E ) d a n g u n a m e n d u k u n g p e r c e p a t a n 
p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h , p e r l u 
p e n i n g k a t a n p e l a y a n a n p u b l i k d a n p e n y e l e n g g a r a a n 
e-Govemment d e n g a n m e n e t a p k a n L a y a n a n P e n g a d a a n 
S e c a r a E l e k t r o n i k ( L P S E ) ; 

b . b a h w a u n t u k m e m e n u h i m a k s u d s e b a g a i m a n a h u r u f a , 
p e r l u m e n e t a p k a n d e n g a n P e r a t u r a n G u b e r n u r t e n t a n g 
L a y a n a n P e n g a d a a n S e c a r a E l e k t r o n i k P r o v i n s i 
K e p u l a u a n R i a u ; 

1 . U n d a n g - U n d a n g N o m o r 2 5 T a h u n 2 0 0 2 t e n t a n g 
P e m b e n t u k a n P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u ( L e m b a r a n 
N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 0 2 N o m o r 1 1 1 , 
T a m b a h a n L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 
4 2 3 7 ) ; 

2 . U n d a n g - U n d a n g 3 3 T a h u n 2 0 0 4 t e n t a n g P e r i m b a n g a n 
K e u a n g a n a n t a r a P e m e r i n t a h P u s a t d a n P e m e r i n t a h a n 
D a e r a h ( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 
2 0 0 4 N o m o r 1 2 6 , T a m b a h a n L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k 
I n d o n e s i a N o m o r 4 4 3 8 ) ; 

3 . U n d a n g - U n d a n g N o m o r 1 1 T a h u n 2 0 0 8 t e n t a n g 
I n f o r m a s i d a n T r a n s a k s i E l e k t r o n i k ( L e m b a r a n N e g a r a 
R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 1 N o m o r 5 8 , T a m b a h a n 
L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 4 8 4 3 ) 
U n d a n g - U n d a n g N o m o r 1 9 T a h u n 2 0 1 6 t e n t a n g 
P e r u b a h a n A t a s U n d a n g - U n d a n g N o m o r 1 1 T a h u n 2 0 0 8 

Menimbang : a . 

Mengingat 



t e n t a n g I n f o r m a s i d a n T r a n s a k s i E l e k t r o n i k ( L e m b a r a n 
N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 6 N o m o r 2 5 1 , 
T a m b a h a n L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 
5 9 5 2 ) ; 

U n d a n g - U n d a n g N o m o r 1 4 T a h u n 2 0 0 8 t e n t a n g 
K e t e r b u k a a n I n f o r m a s i P u b l i k ( L e m b a r a n N e g a r a 
R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 0 8 N o m o r 6 1 , T a m b a h a n 
L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 4 8 4 6 ) ; 

U n d a n g - U n d a n g N o m o r 2 3 T a h u n 2 0 1 4 t e n t a n g 
P e m e r i n t a h a n D a e r a h ( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k 
I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 4 N o m o r 2 4 4 , T a m b a h a n L e m b a r a n 
N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 5 5 8 7 ) s e b a g a i m a n a 
t e l a h d i u b a h b e b e r a p a k a l i t e r a k h i r d e n g a n U n d a n g -
U n d a n g N o m o r 9 T a h u n 2 0 1 5 t e n t a n g P e r u b a h a n K e d u a 
A t a s U n d a n g - U n d a n g N o m o r 2 3 T a h u n 2 0 1 4 t e n t a n g 
P e m e r i n t a h a n D a e r a h ( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k 
I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 5 N o m o r 5 8 , T a m b a h a n L e m b a r a n 
N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 5 6 7 9 ) ; 

P e r a t u r a n P e m e r i n t a h N o m o r 5 8 T a h u n 2 0 0 5 t e n t a n g 
P e n g e l o l a a n K e u a n g a n D a e r a h ( L e m b a r a n N e g a r a 
R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 0 5 N o m o r 1 4 0 , T a m b a h a n 
L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 4 5 7 8 ) ; 

P e r a t u r a n P e m e r i n t a h N o m o r 8 2 T a h u n 2 0 1 2 t e n t a n g 
P e n y e l e n g g a r a a n S i s t e m d a n T r a n s a k s i E l e k t r o n i k 
( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 2 
N o m o r 1 8 9 , T a m b a h a n L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k 
I n d o n e s i a N o m o r 5 3 4 8 ) ; 

P e r a t u r a n P r e s i d e n N o m o r 1 0 6 T a h u n 2 0 0 7 t e n t a n g 
L e m b a g a K e b i j a k a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h 
s e b a g a i m a n a t e l a h d i u b a h d e n g a n P e r a t u r a n P r e s i d e n 
N o m o r 1 5 7 T a h u n 2 0 1 4 t e n t a n g P e r u b a h a n A t a s 
P e r a t u r a n P r e s i d e n N o m o r 1 0 6 T a h u n 2 0 0 7 t e n t a n g 
L e m b a g a K e b i j a k a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h 
( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 4 
N o m o r 3 1 4 ) ; 

P e r a t u r a n P r e s i d e n N o m o r 5 4 T a h u n 2 0 1 0 t e n t a n g 
P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h s e b a g a i m a n a t e l a h 
d i u b a h b e b e r a p a k a l i t e r a k h i r d e n g a n P e r a t u r a n 
P r e s i d e n N o m o r 4 T a h u n 2 0 1 5 t e n t a n g P e r u b a h a n 
K e e m p a t A t a s P e r a t u r a n P r e s i d e n N o m o r 5 4 T a h u n 2 0 1 0 
t e n t a n g P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h ( L e m b a r a n 
N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 5 N o m o r 5 , 
T a m b a h a n L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 
5 6 5 5 ) ; 



1 0 . P e r a t u r a n P r e s i d e n N o m o r 5 5 T a h u n 2 0 1 2 t e n t a n g 
S t r a t e g i N a s i o n a l P e n c e g a h a n D a n P e m b e r a n t a s a n 
K o r u p s i J a n g k a P a n j a n g T a h u n 2 0 1 2 - 2 0 2 5 D a n J a n g k a 
M e n e n g a h T a h u n 2 0 1 2 - 2 0 1 4 ( L e m b a r a n N e g a r a 
R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 2 N o m o r 1 2 2 ) ; 

1 1 . K e p u t u s a n P r e s i d e n N o m o r 6 0 / P T a h u n 2 0 1 6 t e n t a n g 
P e n g e s a h a n P e m b e r h e n t i a n W a k i l G u b e r n u r K e p u l a u a n 
R i a u M a s a J a b a t a n T a h u n 2 0 1 6 - 2 0 2 1 d a n P e n g e s a h a n 
P e n g a n g k a t a n G u b e r n u r K e p u l a u a n R i a u S i s a M a s a 
J a b a t a n T a h u n 2 0 1 6 - 2 0 2 1 ; 

1 2 . P e r a t u r a n M e n t e r i D a l a m N e g e r i N o m o r 1 3 T a h u n 2 0 0 6 
t e n t a n g P e d o m a n P e n g e l o l a a n K e u a n g a n D a e r a h 
s e b a g a i m a n a t e l a h d i u b a h b e b e r a p a k a l i t e r a k h i r 
d e n g a n P e r a t u r a n M e n t e r i D a l a m N e g e r i N o m o r 2 1 
T a h u n 2 0 1 1 t e n t a n g P e r u b a h a n K e d u a A t a s P e r a t u r a n 
M e n t e r i D a l a m N e g e r i N o m o r 1 3 T a h u n 2 0 0 6 t e n t a n g 
P e d o m a n P e n g e l o l a a n K e u a n g a n D a e r a h ( B e r i t a N e g a r a 
R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 1 N o m o r 3 1 0 ) ; 

1 3 . P e r a t u r a n D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u N o m o r 3 
T a h u n 2 0 0 7 t e n t a n g P o k o k - p o k o k P e n g e l o l a a n 
K e u a n g a n D a e r a h ( L e m b a r a n D a e r a h P r o v i n s i 
K e p u l a u a n R i a u T a h u n 2 0 0 7 N o m o r 3 ) s e b a g a i m a n a 
t e l a h d i u b a h d e n g a n P e r a t u r a n D a e r a h P r o v i n s i 
K e p u l a u a n R i a u N o m o r 6 T a h u n 2 0 1 1 t e n t a n g 
P e r u b a h a n A t a s P e r a t u r a n D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n 
R i a u N o m o r 3 T a h u n 2 0 0 7 t e n t a n g P o k o k - p o k o k 
P e n g e l o l a a n K e u a n g a n D a e r a h ( L e m b a r a n D a e r a h 
P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u T a h u n 2 0 1 1 N o m o r 6 , 
T a m b a h a n L e m b a r a n D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u 
N o m o r 1 6 ) ; 

1 4 . P e r a t u r a n D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u N o m o r 7 
T a h u n 2 0 1 6 t e n t a n g P e m b e n t u k a n d a n S u s u n a n 
P e r a n g k a t D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u ( L e m b a r a n 
D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u T a h u n 2 0 1 6 N o m o r 7 , 
T a m b a h a n L e m b a r a n D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u 
N o m o r 4 1 ) ; 

1 5 . P e r a t u r a n G u b e r n u r K e p u l a u a n R i a u N o m o r 6 0 T a h u n 
2 0 1 6 t e n t a n g K e d u d u k a n , S u s u n a n O r g a n i s a s i , T u g a s 
d a n F u n g s i s e r t a T a t a K e r j a P e r a n g k a t D a e r a h ( B e r i t a 
D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u T a h u n 2 0 1 6 N o m o r 
3 7 4 ) ; 

Memperhatikan 1 . I n s t r u k s i P r e s i d e n R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 1 0 T a h u n 
2 0 1 6 t e n t a n g A k s i P e n c e g a h a n d a n P e m b e r a n t a s a n 
K o r u p s i T a h u n 2 0 1 6 d a n T a h u n 2 0 1 7 ; 



2 . I n s t r u k s i P r e s i d e n R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 1 T a h u n 
2 0 1 5 t e n t a n g P e r c e p a t a n P e l a k s a n a a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h ; 

3 . P e r a t u r a n K e p a l a L e m b a g a K e b i j a k a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h N o m o r 9 T a h u n 2 0 1 5 t e n t a n g 
P e n i n g k a t a n L a y a n a n P e n g a d a a n S e c a r a E l e k t r o n i k ; 

4 . P e r a t u r a n K e p a l a L e m b a g a K e b i j a k a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h N o m o r 6 T a h u n 2 0 1 6 t e n t a n g 
K a t a l o g E l e k t r o n i k d a n e-Purchasing; 

5 . P e r a t u r a n K e p a l a L e m b a g a K e b i j a k a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h N o m o r 1 T a h u n 2 0 1 5 t e n t a n g 
e-Tendering; 

6 . P e r a t u r a n K e p a l a L e m b a g a K e b i j a k a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h N o m o r 2 T a h u n 2 0 1 0 t e n t a n g 
L a y a n a n P e n g a d a a n S e c a r a E l e k t r o n i k ; 

7 . N o t a K e s e p a k a t a n B e r s a m a a n t a r a L e m b a g a K e b i j a k a n 
P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h ( L K P P ) d e n g a n 
G u b e r n u r K e p u l a u a n R i a u N o m o r 0 3 / M O U / V I I / 2 0 0 8 
t e n t a n g K e r j a s a m a I m p l e m e n t a s i S i s t e m P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a S e c a r a E l e k t r o n i k ( e - P r o c u r e m e n t ) 
N a s i o n a l D a l a m P r o s e s P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a 
P e m e r i n t a h ; 

8 . K e s e p a k a t a n T i n g k a t L a y a n a n Service Level Agreement 

( S L A ) a n t a r a L K P P d a n L P S E P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u 
N o m o r 2 0 5 / L K P P - L P S E / 2 0 1 6 T a n g g a l 2 6 A g u s t u s 2 0 1 6 . 

MEMUTUSKAN: 

Menetapkan : PERATURAN GUBERNUR KEPULAUAN RIAU TENTANG 
LAYANAN PENGADAAN S E C A R A E L E K T R O N I K 
PROVINSI KEPULAUAN RIAU. 

BAB I 
KETENTUAN UMUM 

Bagian Kesatu 
Pengertian Ist i lah 

Pasal 1 

D a l a m P e r a t u r a n i n i , y a n g d i m a k s u d d e n g a n : 

1 . G u b e r n u r a d a l a h G u b e r n u r K e p u l a u a n R i a u . 



2 . P e n g g u n a A n g g a r a n y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t P A a d a l a h P e j a b a t p e m e g a n g 
k e w e n a n g a n p e n g g u n a a n a n g g a r a n S a t u a n K e r j a P e r a n g k a t D a e r a h a t a u 
P e j a b a t y a n g d i s a m a k a n p a d a I n s t i t u s i l a i n P e n g g u n a A P B N / A P B D . 

3 . K u a s a P e n g g u n a A n g g a r a n y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t K P A a d a l a h p e j a b a t y a n g 
d i t e t a p k a n o l e h P A u n t u k m e n g g u n a k a n A P B N a t a u d i t e t a p k a n o l e h K e p a l a 
D a e r a h u n t u k m e n g g u n a k a n A P B D . 

4 . P e j a b a t P e m b u a t K o m i t m e n y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t P P K a d a l a h p e j a b a t y a n g 
b e r t a n g g u n g j a w a b a t a s p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a . 

5 . P e j a b a t P e n g a d a a n a d a l a h p e r s o n i l y a n g m e m i l i k i S e r t i f i k a t K e a h l i a n 
P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a y a n g m e l a k s a n a k a n p e n g a d a a n b a r a n g / j a s a d a n 
d i t u n j u k u n t u k m e l a k s a n a k a n P e n g a d a a n L a n g s u n g , P e n u n j u k a n L a n g s u n g , 
d a n e-Purchasing. 

6 . 
L e m b a g a K e b i j a k a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h y a n g s e l a n j u t n y a 
d i s e b u t L K P P a d a l a h l e m b a g a P e m e r i n t a h y a n g b e r t u g a s m e n g e m b a n g k a n d a n 
m e r u m u s k a n k e b i j a k a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a . 

7 . K e l o m p o k K e r j a y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t P o k j a a d a l a h T i m k e r j a y a n g t e r d i r i 
d a r i P e g a w a i N e g e r i S i p i l d a n F u n g s i o n a l P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a y a n g 
b e r s e r t i f i k a t a h l i p e n g a d a a n b a r a n g / j a s a , b e r j u m l a h g a s a l b e r a n g g o t a k a n 
p a l i n g k u r a n g 3 ( t i g a ) o r a n g d a l a m b e r t i n d a k u n t u k m e l a k s a n a k a n p e n g a d a a n 
b a r a n g / j a s a d i d a l a m U L P . 

8 . U n i t L a y a n a n P e n g a d a a n y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t U L P a d a l a h u n i t o r g a n i s a s i 
K e m e n t e r i a n / L e m b a g a / P e m e r i n t a h D a e r a h / I n s t i t u s i y a n g b e r f u n g s i 
m e l a k s a n a k a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a y a n g b e r s i f a t p e r m a n e n , d a p a t b e r d i r i 
s e n d i r i a t a u m e l e k a t p a d a u n i t y a n g s u d a h a d a . 

9 . P a n i t i a / P e j a b a t P e n e r i m a B a s i l P e k e r j a a n a d a l a h p a n i t i a / p e j a b a t y a n g 
d i t e t a p k a n o l e h P A / K P A y a n g b e r t u g a s m e m e r i k s a d a n m e n e r i m a h a s i l 
p e k e r j a a n . 

1 0 . A p a r a t P e n g a w a s I n t e r n P e m e r i n t a h a t a u p e n g a w a s i n t e r n p a d a i n s t i t u s i l a i n 
y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t A P I P a d a l a h a p a r a t y a n g m e l a k u k a n p e n g a w a s a n 
m e l a l u i a u d i t , r e v i u , e v a l u a s i , p e m a n t a u a n , d a n k e g i a t a n p e n g a w a s a n l a i n 
t e r h a d a p p e n y e l e n g g a r a a n t u g a s d a n f u n g s i o r g a n i s a s i . 

1 1 . P e n y e d i a B a r a n g / J a s a a d a l a h b a d a n u s a h a a t a u o r a n g p e r s e o r a n g a n y a n g 
m e n y e d i a k a n B a r a n g / P e k e r j a a n K o n s t r u k s i / J a s a K o n s u l t a n s i / J a s a L a i n n y a . 

1 2 . P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a a d a l a h k e g i a t a n u n t u k m e m p e r o l e h b a r a n g / j a s a y a n g 
p r o s e s n y a d i m u l a i d a r i p e r e n c a n a a n k e b u t u h a n s a m p a i d i s e l e s a i k a n n y a 
s e l u r u h k e g i a t a n u n t u k m e m p e r o l e h b a r a n g / j a s a . 

1 3 . P e n g a d a a n s e c a r a e l e k t r o n i k y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t e-Procurement a d a l a h 
P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a y a n g d i l a k s a n a k a n d e n g a n m e n g g u n a k a n t e k n o l o g i 
i n f o r m a s i d a n t r a n s a k s i e l e k t r o n i k s e s u a i d e n g a n k e t e n t u a n p e r u n d a n g -
u n d a n g a n . 



1 4 . e-Tendering a d a l a h t a t a c a r a p e m i l i h a n P e n y e d i a B a r a n g / J a s a y a n g d i l a k u k a n 
s e c a r a t e r b u k a d a n d a p a t d i i k u t i o l e h s e m u a P e n y e d i a B a r a n g / J a s a y a n g 
t e r d a f t a r p a d a s i s t e m p e n g a d a a n s e c a r a e l e t r o n i k d e n g a n c a r a m e n y a m p a i k a n 
1 ( s a t u ) k a l i p e n a w a r a n d a l a m w a k t u y a n g t e l a h d i t e n t u k a n . 

1 5 . e-Purchasing a d a l a h t a t a c a r a p e m b e l i a n B a r a n g / J a s a m e l a l u i s i s t e m K a t a l o g 
E l e k t r o n i k . 

1 6 . e-Catalogue a d a l a h s i s t e m i n f o r m a s i e l e k t r o n i k y a n g m e m u a t d a f t a r , m e r e k , 
j e n i s , s p e s i f i k a s i , h a r g a d a n j u m l a h k e t e r s e d i a a n B a r a n g / J a s a t e r t e n t u d a r i 
P e n y e d i a . 

1 7 . S i s t e m I n f o r m a s i R e n c a n a U m u m P e n g a d a a n y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t S i R U P 
a d a l a h S i s t e m I n f o r m a s i R e n c a n a U m u m P e n g a d a a n b e r b a s i s w e b y a n g 
f u n g s i n y a s e b a g a i s a r a n a a t a u a l a t u n t u k m e n g u m u m k a n R e n c a n a U m u m 
P e n g a d a a n ( R U P ) . 

1 8 . S i s t e m P e n g a d a a n S e e a r a E l e k t r o n i k s e l a n j u t n y a d i s e b u t S P S E a d a l a h 
k e s i s t e m a n m e l i p u t i a p l i k a s i p e r a n g k a t l u n a k ( a p l i k a s i S P S E ) d a n d a t a b a s e e-

Procurement y a n g d i k e m b a n g k a n o l e h L K P P u n t u k d i g u n a k a n o l e h L P S E , d a n 
i n f r a s t r u k t u r n y a . 

1 9 . L a y a n a n P e n g a d a a n S e c a r a E l e k t r o n i k P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u y a n g 
s e l a n j u t n y a d i s e b u t L P S E K E P R I a d a l a h u n i t k e r j a D a e r a h y a n g d i b e n t u k 
u n t u k m e n y e l e n g g a r a k a n S i s t e m P e l a y a n a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a 
P e m e r i n t a h s e c a r a e l e k t o n i k m e l a l u i w e b s i t e h t t p : / / I p s e . k e p r i p r o v . g o . i d . 

2 0 . Service Level Agreement a d a l a h k e s e p a k a t a n b e r s a m a a n t a r a L P S E d e n g a n 
L K P P d a l a m r a n g k a p e n i n g k a t a n p e l a y a n a n L P S E . 

2 1 . P e n g g u n a S P S E a d a l a h p e r o r a n g a n / b a d a n u s a h a y a n g m e m i l i k i h a k a k s e s 
k e p a d a S P S E d i r e p r e s e n t a s i k a n o l e h User ID d a n Password y a n g d i b e r i k a n 
o l e h L P S E . 

2 2 . User ID a d a l a h n a m a a t a u p e n g e n a l u n i k s e b a g a i i d e n t i t a s P e n g g u n a S P S E 
y a n g d i g u n a k a n u n t u k b e r o p e r a s i d i d a l a m S P S E . 

2 3 . Password a d a l a h k u m p u l a n k a r a k t e r a t a u s t r i n g y a n g d i g u n a k a n o l e h 
P e n g g u n a S P S E u n t u k m e m v e r i f i k a s i U s e r ID d a l a m S P S E . 

BAB I I 
KEDUDUKAN, TUGAS, FUNGSI , DAN RUANG LINGKUP L P S E K E P R I 

P a s a l 2 

L P S E K E P R I b e r k e d u d u k a n p a d a B i r o A d m i n i s t r a s i L a y a n a n P e n g a d a a n S e k r e t a r i a t 
D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u . 

P a s a l 3 

L P S E K E P R I m e m p u n y a i t u g a s m e l i p u t i : 
( 1 ) L P S E K E P R I m e m p u n y a i t u g a s m e l i p u t i 

http://Ipse.kepriprov.go.id


a . M e m f a s i l i t a s i P A / K P A m e n g u m u m k a n R e n e a n a U m u m P e n g a d a a n 
m e l a l u i a p l i k a s i S i R U P ( S i s t e m I n f o r m a s i R e n c a n a U m u m P e n g a d a a n ) ; 

b . M e m f a s i l i t a s i P o k j a U L P m e n g u m u m k a n p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n p a d a 
website S P S E ; 

c . M e m f a s i l i t a s i P o k j a U L P m e l a k s a n a k a n p e m i l i h a n P e n y e d i a B a r a n g / J a s a 
s e c a r a e l e k t r o n i k ( e - T e n d e r i n g ) ; 

d . M e m f a s i l i t a s i P P K d a l a m m e l a k s a n a k a n e - K o n t r a k d a n p e l a p o r a n s e c a r a 
e l e k r o n i k ; 

e . M e m f a s i l i t a s i P e j a b a t P e n g a d a a n d a l a m m e l a k s a n a k a n e - P e n g a d a a n 
L a n g s u n g d a n p e l a p o r a n s e c a r a e l e k t r o n i k ; 

f . M e m f a s i l i t a s i A u d i t o r / A P I P d a l a m m e l a k s a n a k a n e - A u d i t ; 
g . M e m f a s i l i t a s i P e n y e d i a B a r a n g / J a s a d a n p i h a k - p i h a k b e r k e p e n t i n g a n 

m e n j a d i P e n g g u n a S P S E ( P e s e r t a d a l a m p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h s e c a r a e l e k t r o n i k ) ; d a n 

h . M e m f a s i l i t a s i p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h 
m e n g g u n a k a n i n o v a s i - i n o v a s i a p l i k a s i p e n g a d a a n s e c a r a e l e k t r o n i k y a n g 
d i k e m b a n g k a n o l e h L K P P . 

( 2 ) L P S E K E P R I d a p a t m e m f a s i l i t a s i p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a S e c a r a 
E l e k t r o n i k p a d a B U M N / B U M D / O r g a n i s a s i n o n P e m e r i n t a h . 

( 3 ) L P S E K E P R I t i d a k m e l a k s a n a k a n d a n t i d a k b e r t a n g g u n g j a w a b t e r h a d a p 
p e m b u a t a n p a k e t P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a p e m e r i n t a h , p e n e n t u a n m e t o d e 
d a n p e r s y a r a t a n p e n g a d a a n , i s i p e n g u m u m a n p e n g a d a a n , p e n y u s u n a n j a d w a l 
p e n g a d a a n d a n p e r u b a h a n n y a , i s i d o k u m e n p e n g a d a a n b e s e r t a a d e n d u m n y a , 
i s i a n d a t a k u a l i f i k a s i d a r i P e n y e d i a B a r a n g / J a s a , b e r i t a a c a r a p e m b e r i a n 
p e n j e l a s a n , i s i d o k u m e n p e n a w a r a n , h a s i l e v a l u a s i , b e r i t a a c a r a h a s i l 
p e l e l a n g a n / s e l e k s i / p e m i l i h a n l a n g s u n g , p e n e t a p a n p e m e n a n g d a n 
p e n g u m u m a n s e r t a i s i s a n g g a h a n d a n j a w a b a n . 

P a s a l 4 

D a l a m m e l a k s a n a k a n t u g a s s e b a g a i m a n a d i m a k s u d d a l a m P a s a l 3 a y a t ( 1 ) , L P S E 
K E P R I m e n y e l e n g g a r a k a n f u n g s i m e l i p u t i : 
a . m e n y u s u n p r o g r a m k e g i a t a n , k e t a t a u s a h a a n , e v a l u a s i d a n p e l a p o r a n 

p e n g e l o l a a n L P S E K E P R I s e r t a l a p o r a n r e a l i s a s i p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h S e c a r a E l e k t r o n i k m e l a l u i L P S E K E P R I d i l i n g k u n g a n 
P e m e r i n t a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u ; 

b . m e n g e l o l a S P S E d a n I n f r a s t r u k t u r n y a ; 
c . m e l a k s a n a k a n r e g i s t r a s i d a n v e r i f i k a s i P e n g g u n a S P S E ; d a n 
d . m e l a k s a n a k a n p e l a y a n a n , p e l a t i h a n s e r t a d u k u n g a n t e k n i s p e n g o p e r a s i a n 

S P S E k e p a d a P e n g g u n a S P S E . 

P a s a l 5 

R u a n g l i n g k u p p e l a k s a n a a n t u g a s d a n f u n g s i L P S E K E P R I m e l i p u t i : 
a . u n i t p e l a y a n a n y a n g m e l a k s a n a k a n k e g i a t a n i n i a d a l a h L P S E . 
b . p e n a n g g u n g j a w a b p e l a y a n a n a d a l a h K e p a l a B i r o A d m i n i s t r a s i L a y a n a n 

P e n g a d a a n . 



c . p e l a k s a n a p e l a y a n a n a d a l a h K e p a l a B a g i a n E-Procurement B i r o A d m i n i s t r a s i 
L a y a n a n P e n g a d a a n s e l a k u K e p a l a / K e t u a L P S E K E P R I . 

d . p e n g g u n a p e l a y a n a n a d a l a h s e l u r u h P e n g g u n a A p l i k a s i e-Procurement y a n g 
t e r d a f t a r p a d a S P S E . 

BAB I I I 
ORGANISASI L P S E K E P R I 

Bagian Kesatu 
Perangkat Organisasi 

P a s a l 6 

( 1 ) P e r a n g k a t O r g a n i s a s i L P S E K E P R I t e r d i r i d a r i : 
a . P e n a n g g u n g J a w a b ; 
b . K e t u a L P S E ; 
e . S e k r e t a r i s L P S E ; 
d . U n i t P e n d a y a g u n a a n S i s t e m I n f o r m a s i P e n g a d a a n ( A d m i n i s t r a t o r 

A p l i k a s i ) ; 
e . U n i t I n f r a s t r u k t u r S i s t e m P e n g a d a a n ( A d m i n i s t r a t o r S i s t e m ) ; 
f . U n i t R e g i s t r a s i d a n V e r i f i k a s i ( V e r i f i k a t o r ) ; d a n 
g . U n i t L a y a n a n P e n g g u n a S P S E ( H e l p d e s k ) . 

( 2 ) B a g a n d a l a m O r g a n i s a s i L P S E K E P R I s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a a y a t ( 1 ) 
t e r c a n t u m d a l a m L a m p i r a n , s e b a g a i b a g i a n y a n g t i d a k t e r p i s a h k a n d a r i 
P e r a t u r a n G u b e r n u r i n i . 

Bagian Kedua 
Tugas dan Fungs i Perangkat Organisasi L P S E K E P R I 

P a s a l 7 

P e n a n g g u n g J a w a b m e m p u n y a i t u g a s d a n f u n g s i : 
a . b e r t a n g g u n g j a w a b t e r h a d a p p e l a k s a n a a n t u g a s d a n f u n g s i L P S E K E P R I ; 
b . m e l a p o r k a n p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a S e c a r a E l e k t r o n i k k e p a d a 

G u b e r n u r m e l a l u i S e k r e t a r i s D a e r a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u ; d a n 
c . m e l a k u k a n e v a l u a s i d a n m o n i t o r i n g p e n y e l e n g g a r a a n l a y a n a n a g a r m e m a t u h i 

h u k u m d a n s e s u a i d e n g a n p e r a t u r a n y a n g b e r l a k u . 

P a s a l 8 

( 1 ) K e t u a L P S E m e m p u n y a i t u g a s m e m p i m p i n L P S E d a l a m m e n j a l a n k a n t u g a s 
d a n f u n g s i L P S E . 

( 2 ) D a l a m m e l a k s a n a k a n t u g a s s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a a y a t ( 1 ) , K e t u a L P S E 
m e n y e l e n g g a r a k a n f u n g s i : 
a . m e l a p o r k a n k e p a d a m a n a j e m e n p u n c a k m e n g e n a i k i n e r j a d a n p e l u a n g 

u n t u k p e n i n g k a t a n [opportunities for improvement) l a y a n a n d a n 
p e n g e l o l a a n t e r h a d a p L P S E ; 



b . m e n g i d e n t i f i k a s i h u k u m a t a u p e r a t u r a n y a n g t e r k a i t d e n g a n 
p e n y e l e n g g a r a a n L P S E ; 

e . m e m a s t i k a n k e b i j a k a n d a n s t a n d a r d a l a m p e n y e l e n g g a r a a n L P S E 
d i p a t u h i d a n d i t e r a p k a n o l e h s e m u a u n i t d a l a m p e n y e l e n g g a r a a n L P S E ; 

d . m e m b u a t k e b i j a k a n - k e b i j a k a n y a n g m a m p u m e n i n g k a t k a n k u a l i t a s 
l a y a n a n d a n p r o s e s p e n y e l e n g g a r a a n L P S E ; 

e . m e n y u s u n s t r u k t u r o r g a n i s a s i L P S E y a n g m a m p u m e n d u k u n g 
p e n y e l e n g g a r a a n L P S E a g a r d a p a t b e r j a l a n d e n g a n e f e k t i f d a n e f i s i e n ; 

f . m e l a k u k a n p e n g a w a s a n d a n p e m b i n a a n s t r u k t u r o r g a n i s a s i L P S E a g a r 
p e n y e l e n g g a r a a n L P S E d a p a t b e r j a l a n d e n g a n e f e k t i f d a n e f i s i e n ; 

g . m e n s o s i a l i s a s i k a n k e b i j a k a n l a y a n a n k e p a d a s e m u a p e g a w a i y a n g t e r k a i t 
d e n g a n p r o s e s p e n y e l e n g g a r a a n L P S E ; 

h . m e n u g a s k a n p e n a n g g u n g j a w a b t i a p u n i t b a g i a n u n t u k m e l a k s a n a k a n 
p r o s e s p e n g e l o l a a n l a y a n a n y a n g t e l a h d i r a n e a n g , d i i m p l e m e n t a s i k a n d a n 
d i t i n g k a t k a n s e s u a i k e b i j a k a n d a n t u j u a n p e n g e l o l a a n L P S E ; 

i . m e m a s t i k a n b a h w a p r o s e s - p r o s e s p e n g e l o l a a n l a y a n a n t e l a h 
d i i n t e g r a s i k a n d e n g a n k o m p o n e n s i s t e m p e n g e l o l a a n l a y a n a n l a i n n y a ; 
d a n 

j . m e m a s t i k a n b a h w a s e l u r u h a s e t , y a n g d i g u n a k a n u n t u k p e n y a m p a i a n 
l a y a n a n d i k e l o l a s e s u a i d e n g a n h u k u m d a n p e r a t u r a n s e r t a k e w a j i b a n 
k o n t r a k t u a l y a n g a d a . 

Pasal 9 

S e k r e t a r i a t y a n g d i p i m p i n o l e h S e k r e t a r i s L P S E m e m p u n y a i t u g a s 
m e l a k s a n a k a n k o o r d i n a s i , k e t a t a u s a h a n , p e m b i n a a n , p e l a y a n a n d a n 
p e n g e n d a l i a n t e r h a d a p p r o g r a m , k e g i a t a n , a d m i n i s t r a s i d a n s u m b e r d a y a d i 
l i n g k u n g a n L P S E s e r t a p a r a p e n g g u n a S P S E . 

D a l a m m e l a k s a n a k a n t u g a s s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a a y a t ( 1 ) , S e k r e t a r i s 
L P S E m e n y e l e n g g a r a k a n f u n g s i : 
a . k o o r d i n a s i k e g i a t a n d i l i n g k u n g a n L P S E d a n l e m b a g a t e r k a i t ; 
b . m e n y e l e n g g a r a k a n k e t a t a u s a h a a n d a n p e n g e l o l a a n a d m i n i s t r a s i u m u m 

u n t u k m e n d u k u n g k e l a n e a r a n p e l a k s a n a a n t u g a s d a n f u n g s i L P S E ; 
e . p e n g e n d a l i a n , e v a l u a s i d a n p e l a p o r a n p e l a k s a n a a n k e g i a t a n L P S E ; 
d . m e n j a l a n k a n survey k e p u a s a n p e n g g u n a u n t u k m e n d a p a t k a n m a s u k a n 

(feedback) d a r i p e n g g u n a t e r k a i t d e n g a n l a y a n a n y a n g d i b e r i k a n ; 
e . m e l a k u k a n e v a l u a s i h a s i l survey k e p u a s a n p e n g g u n a d a n m e l a p o r k a n n y a 

k e p a d a K e p a l a L P S E ; 
f . b e r k o o r d i n a s i d e n g a n K e p a l a L P S E t e r k a i t d e n g a n p e n e n t u a n l i n g k u p 

p e n g e l o l a a n k e l a n g s u n g a n l a y a n a n d a n k o m p o n e n - k o m p o n e n l a y a n a n 
y a n g d i h a r u s k a n m e m i l i k i t i n g k a t k e t e r s e d i a a n t i n g g i ; 

g . m e m a s t i k a n r e n c a n a k e l a n g s u n g a n l a y a n a n d a p a t d i t e r a p k a n d e n g a n 
t i n g k a t e f e k t i f i t a s d a n e f i s i e n s i y a n g b a i k , s e s u a i d e n g a n t i n g k a t r e s i k o 
k e t i d a k t e r s e d i a a n l a y a n a n ; 

h . m e n g k o o r d i n i r s e m u a a k t i f i t a s p e n g e l o l a a n k e l a n g s u n g a n l a y a n a n p a d a 
s a a t t e r j a d i n y a k o n d i s i y a n g d a p a t m e n y e b a b k a n t e r h e n t i n y a l a y a n a n ; 

i . m e l a k u k a n p e m a n t a u a n s t a t u s d a n p e r k e m b a n g a n p r o s e s p e n a n g a n a n 
p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n p e r m i n t a a n l a y a n a n , t e r m a s u k t a r g e t 
l a y a n a n y a n g t e r t u a n g d a l a m P e r j a n j i a n T i n g k a t L a y a n a n (Service Level 

Agreement); 



j . m e l a k u k a n e v a l u a s i s e c a r a b e r k a l a t e r h a d a p p r o s e s p e n a n g a n a n 
p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n p e r m i n t a a n l a y a n a n u n t u k m e n e m u k a n 
p e l u a n g p e n i n g k a t a n k u a l i t a s l a y a n a n ; 

k . m e n y u s u n d a n m e l a p o r k a n k e p a d a K e p a l a L P S E t e r k a i t d e n g a n h a s i l 
e v a l u a s i p e n a n g a n a n p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n p e r m i n t a a n l a y a n a n ; 
d a n 

1. m e l a k s a n a k a n t u g a s l a i n y a n g d i b e r i k a n o l e h K e t u a L P S E s e s u a i d e n g a n 
t u g a s d a n f u n g s i n y a . 

Pasal 10 

U n i t P e n d a y a g u n a a n S i s t e m I n f o r m a s i ( A d m i n i s t r a t o r A p l i k a s i ) m e m p u n y a i 
t u g a s m e l a k s a n a k a n p e n g e m b a n g a n d a n p e n g e l o l a a n S i s t e m I n f o r m a s i 
P e n g a d a a n S e c a r a E l e k t r o n i k . 

D a l a m m e l a k s a n a k a n t u g a s s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a a y a t ( 1 ) , U n i t 
P e n d a y a g u n a a n S i s t e m I n f o r m a s i ( A d m i n i s t r a t o r A p l i k a s i ) m e n y e l e n g g a r a k a n 
f u n g s i : 
a . p e m e l i h a r a a n p e r a n g k a t l u n a k a p l i k a s i S i s t e m P e n g a d a a n S e c a r a 

E l e k t r o n i k ( S P S E ) b e s e r t a a p l i k a s i p e n d u k u n g n y a ; 
b . m e l a k u k a n m o n i t o r i n g t e r h a d a p log y a n g m a s u k p a d a a p l i k a s i S i s t e m 

P e n g a d a a n S e c a r a E l e k t r o n i k ( S P S E ) ; 
c . p e m b u a t a n h a k a k s e s user y a n g b e r h u b u n g a n d e n g a n a p l i k a s i S i s t e m 

P e n g a d a a n S e c a r a E l e k t r o n i k ( S P S E ) d a n a p l i k a s i p e n d u k u n g n y a ; 
d . m e n 5 r u s u n r a n c a n g a n p r o s e d u r - p r o s e d u r k e a m a n a n i n f o r m a s i d a n 

m e m b e r i k a n m a s u k a n k e p a d a K e p a l a L P S E d a l a m m e n y u s u n k e b i j a k a n 
k e a m a n a n i n f o r m a s i d i l i n g k u n g a n L P S E ; 

e . m e m b e r i k a n l a p o r a n k i n e r j a p e n e r a p a n k e b i j a k a n d a n p r o s e d u r - p r o s e d u r 
k e a m a n a n i n f o r m a s i k e p a d a K e p a l a L P S E ; 

f . m e l a k u k a n i d e n t i f i k a s i d a n a n a l i s a k e b u t u h a n p e r u b a h a n y a n g m e m u a t 
s u m b e r , l a t a r b e l a k a n g , m a k s u d d a n t u j u a n d i l a k u k a n n y a p e r u b a h a n 
s e r t a j e n i s p e r u b a h a n y a n g a k a n d i t e r a p k a n ; 

g . b e r k o o r d i n a s i d e n g a n u n i t l a i n d a l a m p e n y e l e n g g a r a a n l a y a n a n y a n g 
t e r k a i t l a n g s u n g d e n g a n p e r u b a h a n y a n g a k a n d i t e r a p k a n , u n t u k 
m e n g u j i c o b a p e n e r a p a n p e r u b a h a n ; d a n 

h . m e n y u s u n l a p o r a n t e n t a n g p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a S e c a r a 
E l e k t r o n i k . 

Pasal 11 

U n i t I n f r a s t r u k t u r S i s t e m P e n g a d a a n ( A d m i n i s t r a t o r S i s t e m ) m e m p u n y a i 
t u g a s m e n y e d i a k a n d a n m e n g e l o l a i n f r a s t r u k t u r S i s t e m P e n g a d a a n S e c a r a 
E l e k t r o n i k . 

D a l a m m e l a k s a n a k a n t u g a s s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a a y a t ( 1 ) , U n i t 
I n f r a s t r u k t u r S i s t e m P e n g a d a a n ( A d m i n i s t r a t o r S i s t e m ) m e n y e l e n g g a r a k a n 
f u n g s i : 
a . m e n y e d i a k a n d a n p e m e l i h a r a a n p e r a n g k a t k e r a s d a n p e r a n g k a t j a r i n g a n 

L a y a n a n P e n g a d a a n S e c a r a E l e k r t o n i k ; 
b . m e l a k u k a n p e m a n t a u a n , m e n c a t a t d a n m e m u t a k h i r k a n i n f o r m a s i 

p e n g g u n a a n p a d a p e r a n g k a t S e r v e r , J a r i n g a n d a n p e r a n g k a t p e n d u k u n g 
l a i n n y a ; 



c . m e l a k u k a n p e m a n t a u a n d a n p e l a p o r a n t e r h a d a p k a p a s i t a s p e r a n g k a t 
d a n j a r i n g a n , m e l i p u t i bandwith internet, k a p a s i t a s s e r v e r , k a p a s i t a s 
harddisk d a n k a p a s i t a s p e r a n g k a t p e n d u k u n g s e r v e r ; 

d . m e n d e t a i l k a n k e b u t u h a n m a s i n g - m a s i n g u n i t d a l a m b e n t u k k e r a n g k a 
a e u a n k e r j a y a n g a k a n d i g u n a k a n o l e h P e n d u k u n g L a y a n a n s e b a g a i 
a c u a n m e m b e r i k a n d u k u n g a n d a l a m p e n y e l e n g g a r a a n l a y a n a n , t e r m a s u k 
d i d a l a m n y a r a n c a n g a n P e r j a n j i a n T i n g k a t L a y a n a n ; 

e . m e m a s t i k a n P e r j a n j i a n T i n g k a t L a y a n a n d e n g a n P e n d u k u n g L a y a n a n 
t e r p e n u h i d a n s e s u a i d e n g a n k e b u t u h a n p e n y e l e n g g a r a a n l a y a n a n ; 

f . m e m b u a t d a f t a r a s e t d e n g a n s t r u k t u r a t a u f o r m a t y a n g t e l a h d i t e n t u k a n 
s e s u a i d e n g a n k l a s i f i k a s i p e n g e l o m p o k k a n a s e t ; d a n 
m e m a n t a u d a n m e m p e r b a h a r u i d a f t a r a s e t s e t i a p k a l i t e r j a d i p e r u b a h a n 
a t a u p e n a m b a h a n a s e t . 

Pasal 12 

U n i t R e g i s t r a s i d a n V e r i f i k a s i ( V e r i l i k a t o r ) m e m p u n y a i t u g a s m e l a k s a n a k a n 
p e n g e l o l a a n r e g i s t r a s i d a n v e r i f i k a s i P e n g g u n a S P S E . 

D a l a m m e l a k s a n a k a n t u g a s s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a a y a t ( 1 ) , U n i t 
R e g i s t r a s i d a n V e r i f i k a s i ( V e r i f i k a t o r ) m e n y e l e n g g a r a k a n f u n g s i : 
a . p e l a y a n a n p e n d a f t a r a n P e n g g u n a S P S E ; 
b . p e n y a m p a i a n i n f o r m a s i k e p a d a c a l o n P e n g g u n a S P S E t e n t a n g 

k e l e n g k a p a n d o k u m e n y a n g d i p e r s y a r a t k a n ; 
c . v e r i f i k a s i s e l u r u h d o k u m e n d a n i n f o r m a s i s e b a g a i p e r s y a r a t a n 

p e n d a f t a r a n p e n g g u n a S P S E ; d a n 
d . p e n g e l o l a a n a r s i p d a n d o k u m e n p e n g g u n a S P S E . 

U n i t R e g i s t r a s i d a n V e r i f i k a s i b e r h a k u n t u k m e n y e t u j u i a t a u m e n o l a k 
p e n d a f t a r a n P e n g g u n a S P S E . 

U n i t R e g i s t r a s i d a n V e r i f i k a s i d a p a t m e n o n a k t i f k a n User ID dan Password 

P e n g g u n a S P S E a p a b i l a d i t e m u k a n p e l a n g g a r a n t e r h a d a p p e r s y a r a t a n d a n 
k e t e n t u a n p e n g g u n a a n S P S E , d a n p e n e t a p a n d a r i P e n g g u n a A n g g a r a n 
b e r k a i t a n d e n g a n blacklist. 

Pasal 13 

U n i t L a y a n a n P e n g g u n a S P S E ( H e l p d e s k ) m e m p u n y a i t u g a s : 
a . p e m b e r i a n i n f o r m a s i d a n k o n s u l t a s i t e n t a n g a l u r p r o s e s , f a s i l i t a s d a n 

f i t u r a p l i k a s i S P S E ; d a n 
b . p e n a n g a n a n k e l u h a n t e n t a n g p e l a y a n a n L P S E . 

D a l a m m e l a k s a n a k a n t u g a s s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a a y a t ( 1 ) , U n i t 
L a y a n a n P e n g g u n a S P S E ( H e l p d e s k ) m e n y e l e n g g a r a k a n f u n g s i : 
a . m e l a k u k a n p e n c a t a t a n p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n p e r m i n t a a n l a y a n a n 

d a r i p e n g g u n a d e n g a n f o r m a t p e n c a t a t a n y a n g t e r s t r u k t u r d a n k o n s i s t e n 
d a n d a p a t d i g u n a k a n s e b a g a i b a h a n e v a l u a s i p r o s e s p e n a n g a n a n 
p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n p e r m i n t a a n l a y a n a n ; 



b . m e n e n t u k a n k l a s i f i k a s i a t a s p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n p e r m i n t a a n 
l a y a n a n y a n g d i t e r i m a ; 

e . m e n e n t u k a n l a n g k a h t i n d a k l a n j u t p e m b e r i a n s o l u s i d e n g a n 
m e m p e r h a t i k a n k o n s i s t e n s i p e m b e r i a n s o l u s i b e r d a s a r k a n c a t a t a n 
p e n a n g a n a n p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n p e r m i n t a a n l a y a n a n y a n g 
s u d a h d i s e l e s a i k a n s e b e l u m n y a ; 

d . m e n g k o o r d i n a s i k a n d e n g a n u n i t l a i n n y a t e r k a i t d e n g a n k e s u l i t a n y a n g 
d i h a d a p i s a a t p e n a n g a n a n p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n a t a u p e r m i n t a a n 
l a y a n a n ; 

e . m e l a k u k a n e s k a l a s i p e n a n g a n a n p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n 
p e r m i n t a a n l a y a n a n y a n g t i d a k d a p a t d i a t a s i , j i k a d i b u t u h k a n ; 

f . m e l a k u k a n p e m u t a k h i r a n c a t a t a n s e s u a i d e n g a n s t a t u s d a n k o n d i s i 
t e r a k h i r p r o s e s p e n a n g a n a n p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n d a n p e r m i n t a a n 
l a y a n a n ; d a n 

g . m e l a k u k a n k o m u n i k a s i d e n g a n p e n g g u n a t e r k a i t d e n g a n s t a t u s d a n 
k o n d i s i t e r a k h i r p r o s e s p e n a n g a n a n p e r m a s a l a h a n , g a n g g u a n a t a u 
p e r m i n t a a n l a y a n a n . 

Pasal 14 

D i l i n g k u n g a n L P S E K E P R I d a p a t d i t e t a p k a n j a b a t a n f u n g s i o n a l s e s u a i d e n g a n 
k e t e n t u a n p e r a t u r a n p e r u n d a n g - u n d a n g a n . 

BAB IV 
PENGELOLA L P S E K E P R I 

Pasal 15 

( 1 ) P e n g e l o l a L P S E K E P R I t e r d i r i d a r i P e g a w a i N e g e r i S i p i l a t a u N o n P e g a w a i 
N e g e r i y a n g d i t u g a s k a n m e n j a l a n k a n t u g a s d a n f u n g s i L P S E . 

( 2 ) P e n g e l o l a L P S E K E P R I w a j i b m e m e n u h i p e r s y a r a t a n s e b a g a i b e r i k u t : 
a . m e m i l i k i k u a l i f i k a s i t e k n i s d a n m a n a j e r i a l ; d a n 
b . m e m i l i k i i n t e g r i t a s m o r a l , d i s i p l i n d a n t a n g g u n g j a w a b d a l a m 

m e l a k s a n a k a n t u g a s . 

( 3 ) P e n g e l o l a L P S E K E P R I d i l a r a n g m e r a n g k a p m e n j a d i K e l o m p o k K e r j a 
U L P / P e j a b a t P e n g a d a a n . 

( 4 ) P e n g e l o l a L P S E t i d a k w a j i b m e m i l i k i S e r t i f i k a t K e a h l i a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a . 

BAB V 
K A R I E R , TUNJANGAN, HONORARIUM, PENDIDIKAN 

Pasal 16 

P e g a w a i N e g e r i S i p i l y a n g d i t u g a s k a n d i L P S E K E P R I b e r h a k m e n d a p a t k a n j e n j a n g 
k a r i e r s t r u k t u r a l a t a u f u n g s i o n a l s e s u a i p e r a t u r a n p e r u n d a n g - u n d a n g a n . 



Pasal 17 

( 1 ) P e g a w a i N e g e r i S i p i l y a n g d i t u g a s k a n d i L P S E K E P R I s e b a g a i p e j a b a t a t a u 
p e l a k s a n a b e r h a k m e n e r i m a t u n j a n g a n a t a u t a m b a h a n p e n g h a s i l a n y a n g 
b e s a r n y a s e s u a i k e m a m p u a n P e m e r i n t a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u d e n g a n 
m e m p e r h a t i k a n b e b a n , k o n d i s i , a t a u p r e s t a s i k e r j a . 

( 2 ) T u n j a n g a n a t a u t a m b a h a n p e n g h a s i l a n s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a a y a t ( 1 ) 
d i t e t a p k a n b e r d a s a r k a n k e t e n t u a n y a n g b e r l a k u d i P e m e r i n t a h P r o v i n s i 
K e p u l a u a n R i a u . 

Pasal 18 

( 1 ) P e n g e l o l a L P S E K E P R I d i b e r i k a n h o n o r a r i u m y a n g b e s a r n y a d i s e s u a i k a n 
d e n g a n k e m a m p u a n P e m e r i n t a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u d e n g a n 
m e m p e r h a t i k a n b e b a n k e r j a . 

( 2 ) P e m e r i n t a h P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u m e n e t a p k a n h e s a r a n S t a n d a r B i a y a 
U m u m ( S B U ) u n t u k h o n o r a r i u m p e n g e l o l a L P S E K E P R I . 

Pasal 19 

L P S E K E P R I d a p a t m e n i n g k a t k a n p e n g e t a h u a n d a n k e t e r a m p i l a n p e n g e l o l a n y a 
m e l a l u i p e n d i d i k a n f o r m a l a t a u n o n - f o r m a l s e s u a i d e n g a n l i n g k u p p e k e r j a a n L P S E . 

BAB V I 
TATA K E R J A 

Pasal 20 

( 1 ) L P S E m e n j a l i n h u b u n g a n k e r j a d e n g a n P A / K P A / P P K / U L P / P e j a b a t 
P e n g a d a a n / A P I P . 

( 2 ) L P S E b e r k o o r d i n a s i d e n g a n L K P P . 

Pasal 2 1 

( 1 ) H u b u n g a n k e r j a L P S E d e n g a n P A / K P A / P P K / U L P / P e j a b a t P e n g a d a a n / A P I P , 
a n t a r a l a i n : 
a . M e m b e r i k a n d u k u n g a n t e k n i s b e r k a i t a n d e n g a n p e n a y a n g a n R e n c a n a 

U m u m P e n g a d a a n p a d a A p l i k a s i S i R U P , p e l a k s a n a a n e-Tendering d a n 
e-Purchasing, e - K o n t r a k d a n e - A u d i t ; 

b . m e l a k s a n a k a n k o o r d i n a s i d a n k o n s u l t a s i d a l a m r a n g k a p e n y e l e s a i a n 
p e r m a s a l a h a n t e k n i s p r o s e s P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a s e c a r a e l e k t r o n i k ; 

c . m e n e r i m a m a s u k a n u n t u k p e n i n g k a t a n l a y a n a n y a n g d i b e r i k a n o l e h 
L P S E . 

( 2 ) K o o r d i n a s i L P S E d e n g a n L K P P , a n t a r a l a i n : 
a . m e l a k s a n a k a n k o n s u l t a s i d a l a m r a n g k a p e n y e l e s a i a n p e r s o a l a n y a n g 

d i h a d a p i d a l a m p r o s e s P e n g a d a a n B a r a n g / J a s a s e c a r a e l e k t r o n i k ; 



b . M e l a k s a n a k a n k o n s u l t a s i d a n k o o r d i n a s i d i d a l a m p e n g e l o l a a n S i s t e m 
P e n g a d a a n S e c a r a E l e k t r o n i k d a n a p l i k a s i p e n d u k u n g l a i n n y a ; 

c . M e m b e r i k a n i n f o r m a s i d a n u s u l a n t e k n i s k e p a d a L K P P t e r k a i t 
p e r m a s a l a h a n d a n p e n g e m b a n g a n a p l i k a s i S P S E . 

BAB V I I 
EVALUASI DAN PELAPORAN 

Pasal 22 

( 1 ) P e n g e l o l a L P S E K E P R I d a l a m m e l a k s a n a k a n t u g a s d a n f u n g s i n y a b e r t a n g g u n g 
j a w a b k e p a d a G u b e r n u r K e p u l a u a n R i a u m e l a l u i S e k r e t a r i s D a e r a h P r o v i n s i 
K e p u l a u a n R i a u . 

( 2 ) P e n g e l o l a L P S E K E P R I m e l a p o r k a n r e a l i s a s i p e l a k s a n a a n P e n g a d a a n 
B a r a n g / J a s a P e m e r i n t a h S e c a r a E l e k t r o n i k d i L i n g k u n g a n P e m e r i n t a h 
P r o v i n s i K e p u l a u a n R i a u k e p a d a G u b e r n u r m e l a l u i S e k r e t a r i s D a e r a h P r o v i n s i 
K e p u l a u a n R i a u . 

BAB V I I I 
KETENTUAN PENUTUP 

Pasal 2 3 

P e r a t u r a n G u b e r n u r i n i m u l a i b e r l a k u s e j a k t a n g g a l d i t e t a p k a n . 

A g a r s e t i a p o r a n g m e n g e t a h u i n y a , m e m e r i n t a h k a n p e n g u n d a n g a n P e r a t u r a n 
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